
OPCIJA VIŠE

 Nakon pokretanja i logovanja u API mBank aplikaciju, dolazite do prikaza 
početne strane mobilnog bankastva gde imate prikaz polja Više.

 Odabirom opcije VIŠE dolazite do prikaza dodatnih opcija: KONTAKTI, 
VIRTUELNO SANDUČE i PODEŠAVANJA.
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*KONTAKTI

*VIRTUELNO SANDUČE

 Odabirom opcije KONTAKTI dobijate prikaz kontakt podataka Banke.
 
 Izborom navedenog boja telefona, Email adrese ili neke od društvenih 
mreža Banke direktno pristupate odabranom.

 Ukoliko želite da se obratite Banci slanjem poruke, odaberite opciju 
VIRTUELNO SANDUČE.

 Nakon izbora opcije VIRTUELNO SANDUČE odaberite NOVA PORUKA.
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 Nakon izbora opcije NOVA PORUKA potrebno je da označite svrhu poruke 
koju šaljete (Opšti upit/pitanje, Zahtev, Predlog, Žalba, Ostalo), unesete naslov i 
tekst poruke i odaberete opciju POŠALJI.

 Poslate i primljene poruke možete pregledati u fasciklama VIRTUELNO 
SANDUČE i POSLATO.
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PODEŠAVANJE
 Izborom opcije Podešavanja možete pregledati svoje Lične podatke, 
Promeniti PIN kojim se logujete u aplikaciju mobilnog bankarstva, kao i 
aktivirati/deaktivirati uslugu PRENESI.

 Takođe, izborom opcije Podešavanja možete promeniti Podrazumevane 
račune na početnoj strani i Podrazumevane račune za plaćanje.

apibank.rs.apibank.rs


