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OPCIJA VISE

o Nakon pokretanja i logovanja u API mBank aplikaciju, dolazite do prikaza
pocetne strane mobilnog bankastva gde imate prikaz polja Vise.

CRA B8 =

Tek ra&un
XXXXXXXX-XX RSD

15.414,77 rso

IZABERI RACUN

Pretice
yZ: - p
Z € > W8
Prenesi Interni Plati Menjaénica
transferi
Kartice

IZABERITE KARTICU

a0 & =

Poéetna Placanja Vide

o Odabirom opcije VISE dolazite do prikaza dodatnih opcija: KONTAKTI,
VIRTUELNO SANDUCE i PODESAVANJA.

.
Vise
KONTAKTI
@ Kontaktirajte nas i pogledajte nas na
drudtvenim mreZama

VIRTUELNO SANDUCE
@ Pogledajte svoje poruke | cbavesten]a, pitajte
nas o nadim uslugama, dajte nam predioge

PODESAVANJA

{(:)} Upravijajte svajim profilom, bezbednoé
e SV T ot

i uredaja, p
nade smernice i informacije o aplikacijama

Poéetna Placanja Vide
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*KONTAKTI
o Odabirom opcije KONTAKTI dobijate prikaz kontakt podataka Banke.
e} Izborom navedenog boja telefona, Email adrese ili neke od drustvenih

mreza Banke direktno pristupate odabranom.

Da li imate pitanja?

Pozovite besplatnu korisnicku
podrsku da biste dobili odgovore na
vasa pitanja svakog dana od 8:00 do
20:00

Pozovite nas
@ 38111395 2265 >
Ostali kontakti
info@apibank.rs >
Drustveni medij
B Linkedin >
{f  Facebook >
Instagram >
*VIRTUELNO SANDUCE
o Ukoliko 2e|i’rev da se obratite Banci slanjem poruke, odaberite opciju
VIRTUELNO SANDUCE.
o} Nakon izbora opcije VIRTUELNO SANDUCE odaberite NOVA PORUKA.

v Virtuelno sanduce
Q, Pretrazite poruke

@ 07.12.2023. 16:54:39
RE: nsjn

NOVA PORUKA

Q bank apibank.rs
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o Nakon izbora opcije NOVA PORUKA pofrebno je da oznacite svrhu poruke
koju 3aliete (Opsti upit/pitanje, Zahtev, Predlog, Zalba, Ostalo), unesete naslov i
tekst poruke i odaberete opciju POSALIJI.

Nova poruka
Vrsta poruke >
Naslov poruke
Poruka
- Prilozi
Vrsta poruke
DODAJ PRILOG
Opsti upit/pitanje
Zahtev
Predlog
PONISTI POSALJI
Zalba
Ostalo
o Poslate i primljene poruke mozete pregledati u fasciklama VIRTUELNO

SANDUCE i POSLATO.

Izaberite fasciklu

[><]  VIRTUELNO SANDUCE
ARHIVA

54 POSLATO

C? bank apibank.rs
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PODESAVANJE

o Izborom opcije PodeSavanja mozete pregledati svoje Licne podatke,
Promeniti PIN kojim se logujete u aplikaciju mobilnog bankarstva, kao i
akftivirati/deaktivirati uslugu PRENESI.

Podesavanja

Q, Pretraga pode$avanja

Moj profil

R Licni podaci >
Sigurnost

ré Promenite PIN >
Usluge

- PRENESI podesavanja >

Prilagodavanja aplikacije

Promenite podrazumevane
raéune na pocetnoj stranici

ﬁ Promenite podrazumevane
- SRS

o Takode, izborom opcije PodeSavanja mozete promeniti Podrazumevane
racune na pocetnoj stranii Podrazumevane racune za placanje.

< Podesavanja

Q Pretraga podesavanja

Prilagodavanja aplikacije
=] Promenite podrazumevane 5
radéune na pocetnoj stranici
@ Promenite podrazumevane 5
racune za plaéanje
| PrikaZiili sakrij status >

Q bank apibank.rs




